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Reglamento administrativo
Preescolar, primaria y secundaria

Nuestro reglamento administrativo forma parte del proyecto educativo personalizado y comunitario Pierre

Faure.

Es una guia integral que abarca desde reglas generales hasta aspectos relacionados con las areas

académicas, actividades vespertinas, procedimientos administrativos y medios de comunicacién. En él
encontraran informacion detallada sobre cuotas, colegiaturas, becas, descuentos y promociones. Este
documento refleja nuestro compromiso con la calidad educativa y la transparencia en todas las areas,
ofreciendo a nuestra comunidad una referencia completa sobre los servicios que brindamos. iBienvenidos a
nuestra comunidad educativa!

I.

10.

Reglas Generales

No se permite la venta de articulos de cualquier indole dentro de las instalaciones y en los terrenos del
Instituto sin la previa autorizacion de la Direccion General.

El Instituto durante el ciclo 2026-2027 se rige por el calendario oficial vigente de la Secretaria de
Educacion Jalisco, SEJ. Este calendario toma en consideracidén aspectos como el inicio y fin de clases,
periodos de evaluacidn, suspension de labores docentes, etc.

A partir del ciclo 2013-2014 la SEJ ha determinado que es obligatorio asistir a la escuela para padres.
Esta tiene un fin pedagdgico, formativo y de apoyo para todas las familias de nuestra comunidad
educativa. En IHDEA reiteramos esta obligatoriedad para los padres de familia de todos nuestros
alumnos.

La Asociacion de Padres de Familia es un Consejo de Apoyo Escolar, su fin es propositivo y de apoyo al
mejoramiento del Instituto y beneficio de los nifios a través de la realizacién de eventos escolares. Los
padres de familia cuentan con tres mesas directivas, correspondientes a cada nivel educativo.

La SEJ ha determinado que en cada Institucién se fomente la participacion de los padres a través de los
comités de participacidon social, que a juicio de las direcciones y de los padres de familia convenga
formalizar para apoyar o promover la mejor formacidn de los alumnos y de la institucion.

Una actividad clave en el éxito del proceso formativo de todos nuestros alumnos, es la participacion
activa de los padres de familia. Por esta razén, propiciamos momentos de didlogo constructivo en pro
de mejorar el rendimiento escolar de todos nuestros alumnos. Todo padre de familia dard su apoyo a
las actividades y eventos que requieran su colaboracion.

Sera responsabilidad del padre de familia acudir a las citas al departamento de psicologia o direccion de
seccion siempre que sea requerido, para informarle acerca del proceso de intervencion y el avance del
alumno, ademas de dar cumplimiento a las peticiones sobre el apoyo externo y/o interno.

Periddicamente se solicitara el apoyo vial de manera rotativa y obligatoria como lo determina la SEJ a
todos los padres de familia del Instituto a través de los representantes de grupo.

Para hacer uso del estacionamiento del Instituto, deberd hacerlo de forma responsable y cordial
apegandose al programa de vialidad vigente. De lo contrario se restringird el acceso. Consulta el
programa de vialidad en: www.ihdea.com.mx

Los padres o tutores deben asumir la obligacidon y compromiso de contratar un monitor personal si su
hijo requiere atencion especial.


http://www.ihdea.com.mx/
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10.1.- En caso de que la Escuela detecte que algin alumno necesite supervisidon personal (monitor) se le
hara saber al padre o tutor para que contrate el servicio, el cual lo debe resolver con personal ajeno a
IHDEA.

10.2.- Es estrictamente obligatorio que el padre del menor que requiera supervision personal contrate de
inmediato el servicio del monitor, mismo que debera ser por parte de personal calificado y capacitado para
atender las necesidades del menor; el cual, bajo ninguna circunstancia, podra ser parte del personal de
IHDEA, la institucion se deslinda de proporcionar este servicio a ningin alumno que lo requiera.

10.3.- En el caso de que un menor requiera supervision personal y los padres se nieguen, con justificacion
o sin ella a proporcionar, a su cargo y costo, el servicio del monitor, IHDEA; de manera inmediata enviara
al menor de referencia a su casa, a que atienda la educacion a distancia; y si la negativa de proporcionar
monitor, subsiste por parte del CLIENTE, la institucion le sugerira otro(s) centros educativos de acuerdo a
las necesidades del menor para ayudar en su desarrollo integral y calidad académica, favoreciendo en todo
momento su derecho a la educacién. Lo anterior obedece al hecho de que IHDEA siempre vigilara que la
conducta de los alumnos no impligue ningln riesgo para la comunidad estudiantil o para si mismo.

10.4 IHDEA conjuntamente con el CLIENTE, reconocen y aceptan que el eventual costo del monitor es
totalmente ajeno a la institucién.

En otra clasificacion de necesidades del menor, se establece que en IHDEA se les conmina a los padres de
familia a que adquieran con la institucion los materiales educativos que el menor necesitara a lo largo del
ciclo escolar, sin embargo; para aquellos padres que opten por no hacerlo; se les recuerda que es su
obligacion que el menor cuente con todos los materiales didacticos que se le sugieren; siendo la
consecuencia para aquellos alumnos que no traigan su material; que no se les permitira desarrollar la
actividad escolar que se trate, por no tener los utensilios ni materiales necesarios.

En este orden de ideas, el CLIENTE se obliga a atender las citas, reuniones y llamados que IHDEA le
convoque, con motivo de la situacion académica o conductual del menor; y en caso de negativa por parte
del padre o responsable del menor; IHDEA podra suspender el servicio educativo presencial del menor,
hasta que la convocatoria sea atendida por parte de los padres o responsables del alumno, sobre todo en
aquellos casos que la conducta del menor o su desarrollo académico, sea motivo de seguimiento por parte
de IHDEA y del CLIENTE.

II. Servicios adicionales

1. CAVI Talleres
Todos los alumnos y padres de familia se apegaran al reglamento vigente de CAVI talleres. Consultalo
en: www.ihdea.com.mx

2. Actividades vespertinas
Talleres vespertinos, el Instituto ofrece actividades deportivas, artisticas y socioemocionales después
de clases, con costo adicional, informes en la administracion.

Horario extendido, servicio de atencion a los nifios con actividades organizadas, con costo adicional,
informes en la administracion.

3. Talleres académicos
Explora nuestros talleres académicos que impulsan habilidades en espafol, inglés y matematicas, disponibles a
partir de primaria mayor. Estos talleres especializados se ofrecen con costo adicional. Para mas informacion,
consulta en la administracion.
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III. Administracion

Generales

1.

Las Direcciones del Instituto se reservan el derecho de aceptar o rechazar la solicitud de inscripcién de
nuevo ingreso o reinscripcién de algun alumno a un nuevo ciclo escolar. Asi mismo cuando exista la
necesidad de retirarlo con causa justificada en algin momento del ano.

Para ser alumno del Instituto es necesario entregar los documentos requeridos, hacer todos los pagos
correspondientes conforme al proceso de reinscripcion o inscripcién de nuevo ingreso que se proporciona
previamente en cada periodo escolar, en los dias establecidos. No reinscribirse en el tiempo reservado
para los alumnos, implica que el lugar puede ser ocupado por otro alumno.

Para recibir el sobre de inscripcion de nuevo ingreso o reinscripcidon para el siguiente ciclo escolar el
comportamiento y la participacion familiar en las actividades son criterio determinante para contar con
la aceptacion.

Si por algun motivo el alumno, tuviera que darse de baja, se le devolvera el 80% del monto de la
inscripcién y demas cuotas iniciales que hayan sido cubiertas, siempre y cuando el padre o tutor
notifique a la Direccidon General por escrito, con al menos 60 dias naturales de anticipacién a la fecha
de inicio del ciclo escolar, del dia 59 al inicio de clases se devolvera el 50% del monto de la inscripcién
y demas cuotas iniciales pagadas, una vez iniciadas las clases del nuevo curso, no habra devolucion.

Medios de comunicacion

1.

De la

Las circulares y, en general, toda la informacion que se deba hacer llegar les sera enviada al correo
institucional del alumno y a los grupos de difusién de Telegram que se lleguen a implementar durante
el ciclo escolar.

El padre de familia o tutor manifiesta que da autorizacion a “IHDEA” para que las fotos, videos y
materiales elaborados en el Instituto, puedan ser publicados en sus diferentes paginas y redes sociales,
como informacion de actividades realizadas durante el ciclo escolar, de manera indefinida, aun cuando
por alguna circunstancia dejara el instituto.

informacion y proteccion de datos personales.

Confidencialidad de la Informacion.

Toda la documentacion e informacion generada o utilizada en los procesos institucionales es de caracter
confidencial y constituye propiedad intelectual de IHDEA. Queda estrictamente prohibido su uso,
difusion, entrega o cualquier accion similar hacia terceros no autorizados, asi como su utilizacion para
fines distintos a los establecidos por la institucion.

Proteccion de Datos Personales.

IHDEA podra tener acceso a datos personales de alumnos y padres de familia, incluyendo informacion
relacionada con actividades y resultados académicos. El manejo de dichos datos se realizard conforme
a la normatividad vigente en materia de proteccién de datos personales, en particular de la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
IHDEA sera responsable del tratamiento de los datos personales que recabe y los utilizard Unicamente
para las finalidades institucionales correspondientes.
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Aviso de Privacidad.

El Aviso de Privacidad de la institucién se encuentra disponible en la pagina web oficial

www.ihdea.com.mx En dicho documento se detallan las finalidades del tratamiento de datos, los
mecanismos para ejercer los derechos ARCO y demas informacién requerida por la legislacién aplicable.

Divulgacion de Informacion.

IHDEA no divulgara la informacion bajo su resguardo, salvo cuando sea requerida por autoridad
competente. Asimismo, se establece que la institucion podra compartir la informacion necesaria con la
Secretaria de Educacion (SEJ) y con las aseguradoras con las que mantenga convenios vigentes,
exclusivamente para efectos administrativos y de cumplimiento institucional.

Cuotas y colegiaturas

1.
2.
3.

Para poder hacer el tramite de reinscripcién, los alumnos deben de estar al corriente de sus pagos.

Se pagara por concepto de colegiaturas, 10 mensualidades iguales y consecutivas (septiembre a junio).
La fecha de pago preferencial de la colegiatura es del 01 al 05 de cada mes calendario; en caso de que
el dia 05 sea inhabil, el pago podra hacerse al siguiente dia habil.

A partir del dia 06 de cada mes, se considera colegiatura vencida y causara un recargo de $300.00, el
cual es mensual y acumulable.

Por seguridad, después de la fecha limite de pago no se recibiran pagos en efectivo, solo pagos de
colegiatura en banco o terminal bancaria.

No realizar pagos en banco ni en terminal bancaria después del dia 25 de cada mes, por cuestiones de
cierre mensual fiscal.

Durante el mes de diciembre, se recibirdn pagos hasta el 15 de diciembre por cuestiones de cierre
anual y periodo vacacional.

Toda accién extra o actividad extraordinaria, como reposicion de credenciales, constancias,
campamentos, excursiones, transporte, viajes fuera de las instalaciones del Instituto, examenes y
cursos extraordinarios, tiene costo adicional y deben ser previamente pagados en la administracion.

Becas, descuentos y promociones

1.

2.

Descuento en colegiaturas por anualidad. “"IHDEA” ofrece un descuento del 10% en pago de la anualidad.

- Siempre que sea, en una sola exhibicién y Unicamente durante el periodo del 01 al 25 de agosto
del afio en curso.

- En el caso de tramite de beca ante la SEJ de cualquiera de tus hijos, no podras gozar del
descuento en el pago de anualidad, en ninguno de tus hijos inscritos.

- En pago de anualidad, no aplica descuento en colegiatura de hermanos.

- El descuento de anualidad aplica Unica y exclusivamente sobre colegiaturas, los demas pagos
como inscripcion, insumos materiales y seguro de accidentes escolares o demas cuotas de inicio
se pagan sin descuentos.

- Para ser acreedor del descuento por anualidad, es requisito estar al corriente en los pagos
iniciales de inscripcidn, insumos materiales y seguro de accidentes escolares, y demas cuotas.

Descuento en primera colegiatura por recomendacién a familia de nuevo ingreso. “IHDEA” ofrece a la
familia que recomiende a otra familia a inscribirse, un 25% de descuento en la primera colegiatura de
su hijo menor.

- Debera presentar copia del recibo de la familia de nuevo ingreso con los gastos iniciales de
insumos materiales y seguro de accidentes escolares, y demas cuotas totalmente cubiertas.

Descuento en la colegiatura de hermanos. “IHDEA” ofrece a familias con mas de un hijo inscrito en la
institucion, un descuento de hermanos de la siguiente manera: el primer hijo inscrito paga colegiatura
completa el cual debera ser el mayor en edad y grado; del 2do hermano en adelante paga con un 10%
de descuento.

- La suma por familia de descuentos, becas o promociones en ningun caso podra ser mayor al
50%, aunque caiga en la hipdtesis de las reglas de descuento.

- El descuento en colegiatura de hermanos, no se aplica descuento en colegiatura por anualidad.

4
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- En el caso de que algun alumno o familia de la institucidn resulte beneficiado con beca del 50%
0 mas ante la SEJ, a sus hermanos no se les aplicara el descuento de hermano.

- El descuento de hermano se aplica Unica y exclusivamente sobre colegiaturas, los demas pagos
como inscripcion, insumos materiales y seguro de accidentes escolares o demas cuotas se pagan
sin descuentos.

- Para mantener su descuento de colegiatura de hermano, es requisito estar al corriente con los
pagos de las colegiaturas en tiempo y forma.

Beca SEJ. “IHDEA” ofrece becas de acuerdo a lineamientos y politicas de la Secretaria de Educacion
Jalisco.

- En la beca SEJ se aplica el descuento segun el acuerdo administrativo de becas vigente.

- Los ajustes econdmicos que se hacen a los alumnos que salen beneficiados con la beca SEJ, se
haran conforme a los precios base de inscripcidon y de colegiatura.

- La suma total de descuentos, becas o promociones en colegiaturas por familia no podra ser, en
ningun caso, mayor al 50%, aunque caiga en la hipdtesis de las reglas de descuento.

- El alumno beneficiado con beca SEJ no podra ser acreedor a otro tipo de descuento, beca o
promocion.

- En el caso de tramite de beca ante la SEJ de cualquiera de tus hijos, no podran gozar del
descuento en el pago de anualidad, en ninguno de tus hijos inscritos.

- El porcentaje de beca serd retroactivo si el ciclo escolar llegara a iniciar y no hayan sido
publicados los resultados oficiales del area de becas de la SEJ.

- Para mantener la beca vigente tienen que estar al corriente y en tiempo con los pagos de
colegiaturas, asi como refrendar cada ciclo escolar en tiempo y forma.

Los descuentos NO SON ACUMULABLES, en ningun caso ni bajo ninguna circunstancia.

Si se implementa alguna promocion diferente a las aqui plasmadas, solo podran solicitarla aquellos
alumnos que no tengan ninguna clase de descuento ni beca o promocion.

Los descuentos pueden variar de un ciclo escolar a otro sin previo aviso.

En matriculas retenidas no aplica descuento, beca o promocion.

Suspension del servicio

1.

2.

Para tener derecho a examenes, es necesario que los alumnos estén al corriente de los pagos de
colegiaturas.

Para que el alumno pueda presentar examenes finales, deberdn estar cubiertas las 10 mensualidades
de colegiaturas, incluyendo el mes de junio, independientemente de la fecha de los examenes.

El retardo en el pago de las colegiaturas después de la fecha sefialada genera, primeramente, recargos,
y posteriormente el alumno que adeude dos mensualidades por concepto de colegiatura, se firmara una
carta compromiso de pago; en caso de incumplimiento, sera causa de suspension del servicio educativo
y se turnara al area juridica.

Ante cualquier conducta grave, de riesgo o de violencia, tanto fisica como verbal; desplegada ya sea
por el alumno, por sus padres o los responsables del menor; en contra de otros menores, otros padres
o personal de IHDEA, sera causa de BAJA INMEDIATA, asi como de dar parte tanto a las Autoridades
escolares como a Ciudad Nifiez.

Ante cualquier evento relacionado con los menores o con los padres o el personal de IHDEA, el padre
de familia afectado deberd atender el canal institucional de comunicacion, siendo éste; primero su
maestro, luego el director académico del grado, luego area psicopedagdgica y al final; Direccion
Administrativa. Por lo que se podria considerar como motivo de baja inmediata, que los padres acudan
a cualquier otra instancia distinta, sin antes haber agotado la linea de comunicacién que se les informa.
Menos aun, queda estrictamente prohibido que los padres de familia afectados, pretendan hacer valer
un derecho o exigir una solucion del evento que se trate, si lo pretenden hacer a través de las redes
sociales de IHDEA, tal como Facebook, Instagram o Whatsapp, en el entendido de que si lo hiciera,
podria ser causa de baja inmediata del menor.

Las boletas seran retenidas en caso de adeudo en cuotas o colegiaturas.
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7. Acordando ambos de que, al término del ciclo escolar, IHDEA dara de baja a todos los alumnos de los
medios de comunicacion que hubiere implementado, tales como Telegram, correo electrénico; etc. En

el entendido que, al inicio del siguiente ciclo escolar y previa inscripcion y demas pagos, el alumno sera
dado de alta en los nuevos medios de comunicacion e informacion que se lleguen a implementar.

Pagos en Banco:

Los pagos de colegiaturas e inscripciones podran realizarlos en Bancomer a favor del Instituto Humanista de
Emprendedores Asertivos, A.C. cuenta nimero 0176119239 con CLABE interbancaria: 012320001761192393.
Presentar comprobante de pago en la Administracidon del colegio, dentro de los 05 primeros dias de cada mes
o enviar al correo ideasertivo@ihdea.edu.mx con la matricula, el nombre y grado del alumno.

Pagos con tarjeta de crédito o débito:
Al realizar pagos con tarjeta de crédito o débito, deberan identificarse con su INE. Después del dia 25 de cada
mes, no se reciben pagos con tarjeta débito o crédito al cierre fiscal mensual.

Pagos en la caja del colegio:

El horario de caja de la Administracion durante el ciclo escolar es de lunes a viernes de 8:00 a 10:00 y de
12:00 a 13:50 h.

El horario de atencién en verano es de: lunes a viernes de 9:00 a 13:00 h.

Acceso a plataforma IDUKAY y/o facturacion electrénica:

Al acercarse el inicio del ciclo escolar se enviara informacion para dar de alta a la plataforma educativa y los
diferentes procesos para dar de alta los datos de facturacion.
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